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Datos demográficos

Según los datos del Padrón Continuo en España
hay 8.657.705 personas mayores de 65 años, un
18% del total.
La proyección prevista para el 2066 es que habrá
más de 14 millones de personas mayores, un
34,6% de la población total (41.068.643).



Declaración de Toronto ( 2002)

Definición de maltrato a personas mayores:
La acción única o repetida, o la falta de la
respuesta apropiada, que ocurre dentro de
cualquier relación donde exista una expectativa
de confianza y la cual produzca daño o angustia
a una persona anciana.





Organización Mundial de la Salud

Definición del maltrato a las personas mayores:

“Una de las formas de violencia más oculta y
desconocida que existe”



Uno de los FACTORES DE RIESGO de sufrir alguna
situación de maltrato es la DEMENCIA:
• Impacto físico
• Impacto psicológico
• Impacto social y económico
en los cuidadores, las familias y la sociedad.

La enfermedad de Alzheimer, que es la causa más
común, acapara entre un 60% y 70% de los casos.

El 40% de personas mayores (90 años) en España
padece Alzheimer. (SEN)





Leyes actuales en España:
• Ley 6/1999 de 7 de julio, de atención y protección

a las personas mayores (Andalucía)
• Ley 39/2006 de promoción de la autonomía

personal y atención a las personas en situación
de dependencia (estatal)

• Julio 2017 Anteproyecto de Ley para la
adaptación de la catalana a el envejecimiento (
Cataluña)



Tipos de maltrato
• Maltrato físico
• Maltrato psicológico o emocional
• Maltrato sexual
• Maltrato económico o explotación financiera
• Negligencia
• Abandono
• Vulneración de los derechos





Ámbitos de maltrato:
• Ámbito familiar: Familia y/o cuidadores.
• Ámbito institucional: Los que ocurren en

diferentes establecimientos que ofrecen servicios
sanitarios, sociosanitarios y sociales.

• Ámbito social: Situaciones que tienen lugar en las
estructuras de la sociedad mediante normas
legales, culturales, económica, sociales.



Factores de riesgo

Característica que califica una persona y que la
hace más vulnerable ante una posible
adversidad.
La probabilidad de que un hecho desfavorable
suceda en algún momento futuro nos aporta
información para prevenir la aparición de una
situación no deseada.



Tipos de factores de riesgo

• De las personas mayores
• Los factores en el ámbito institucional
• Los factores en el ámbito estructural o social
• Los asociados a la persona maltratadora





Barreras para la detección de los 
maltratos

• Por parte de la víctima
• Por parte de amigos y/o familiares
• Por parte de los profesionales
• Por parte de la persona maltratadora
• Por parte de la sociedad y la cultura
• Barreras estructurales



Consecuencias

• Repercusiones físicas
• Trastornos psicológicos
• Repercusiones sociales
• Vulneración de derechos





Erradicación de situaciones de 
maltrato

Tiene que llevarse a cabo desde tres
perspectivas diferentes y diferenciadas, con
rigor y profesionalidad:
• La detección
• La derivación
• La prevención





Detección

Considerar:
• Estado de la enfermedad
• Capacidades perdidas y preservadas
• Recursos personales y familiares
• Entorno
• Otros



Detección

• Maltrato real. Dar respuesta global

• Falso maltrato. Acusaciones injustas e
innecesarias

• C1





Detección
• Frecuencia percibida. 22,2% muy frecuentes

• Gravedad estimada. 80% grave o bastante grave

• 8-12 situaciones de maltrato al año

• C2



Prevención

• No se puede prevenir lo que no se conoce

• Prioridad: el cuidador

• C3





Prevención

• Sensibilización

• Atención directa

• Medidas legales



Prevención

• Bienestar de los cuidadores

• Cuidado personal y familiar

• Evitando claudicación y aparición de malos
tratos



Prevención

• Servicios de las AFAs

• Servicios de las Administraciones

• Recursos familiares (personales/no
económicos)





Derivación

• Comunicación efectiva entre áreas de AFA

• Entrevista familiar y visita al domicilio

• C4



Derivación

• Particularidad de cada situación

• Evitando prejuicios

• Análisis completo y estricto





Conclusión
• Las cosas por su nombre: MALTRATO

• Maltrato informado, maltrato detectado pero no
informado, maltrato no detectado

• Implicación de todos los agentes

• Realidad muy variada





Conclusión
• Maltrato involuntario = Necesidad de formación

• Administraciones cercanas

• Gravedad de la soledad de nuestras personas mayores

• Creatividad y responsabilidad compartida
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